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Проблематика

Проблема и цель проекта

Бизнес-проблема

Отсутствие централизованного контроля

Непрозрачность процессов

Сложность планирования

Нет доказательной базы

Цель проекта

Единая платформа

Полный трекинг

Доказательная база

Аналитика и отчётность



Stakeholders

Ролевая модель: кому полезна система

Администратор
admin

Исполнитель
сотрудник филиала

Головной офис



Architecture

Модули системы

Users Branches ATMs

Routes Tracking Reports



Workflow

Жизненный цикл маршрута

1 Создание

Обязательно фото подтверждения

2 Назначение

Фиксация GPS при принятии

3 Прибытие

Проверка: в пределах 2 км

4 Завершение

Комментарий ≥10 

символов

Минимум 1 фото

Контрольные точки

Временные метки

GPS-координаты

Фото-архив

Уведомления

Telegram-уведомления

Двойное подтверждение

История изменений



Quality Assurance

Доказательная база и контроль

Фото-подтверждение

При создании маршрута

При завершении

Геопроверка

Радиус проверки 2 км

Точность GPS

Google Drive

Структура папок

Автоматизация

100% 2 км ∞ Real-time



GPS Tracking

Трекинг сотрудников

Как работает трекинг

1 API принимает координаты

2 Сохранение истории

3 Определение статуса

Метрики на карте

Online 1

В работе 6

Банкоматы 273

Офлайн 44



Analytics & Reports

KPI и отчётность

Ключевые показатели

33 33

0% 0

Фильтры периодов

Today Week Month

Quarter Custom Multidate

Динамика По филиалам Топы



Integrations

Интеграции: бизнес-ценность

Telegram
Мгновенные уведомления

Что отправляется

Бизнес-ценность

Google Drive
Хранилище файлов

Автоматизация

Бизнес-ценность

Google Maps
Directions API

Функционал

Бизнес-ценность

Скорость Надёжность Автоматизация



System Architecture

Архитектура системы

Web UI API Database

Внешние сервисы

Telegram Bot API Google Drive API Google Maps API



Data Model

Модель данных

Ключевые сущности и связи

User Сотрудники

Branch Филиалы

ATM Банкоматы

Route Маршруты

UserLocation Трекинг

Первичные ключи

User ID

Branch ID

ATM ID

Route ID

Внешние ключи

User → Branch

ATM → Branch

Route → ATM, User



Security & Operations

Безопасность и эксплуатация

Безопасность

HTTPS

Секреты в env

Аутентификация

Авторизация

Эксплуатация

Бэкапы

Логирование

Мониторинг

Обновления

HTTPS ENV Secrets Бэкапы Логи



Roadmap

План развития

1 MVP
Текущая версия

2 Стабилизация
Q2 2026

3 Расширение
Q3-Q4 2026
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